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Managed Voice TAPI driver

In dit document wordt beschreven hoe de Managed Voice Tapi driver moet worden
geinstalleerd voor bijvoorbeeld het gebruik met Outlook

Voorbereiden alvorens u gaat installeren

Alvorens u de Tapi driver gaat installeren is het noodzakelijk dat uw dealer of wij eerst
XML API activeren voor uw Managed Voice centrale. Daarnaast dient u de volgende

gegevens paraat te hebben:
= Het wachtwoord uitgaand van de XML APl Gateway. U treft dit wachtwoord aan in

Operator door bij Managed Voice op extensies te klikken. Bovenaan de pagina
onder “Geactiveerde aanvullende diensten” treft XML APl aan met het
wachtwoord.

=  Uw klantnummer (Account ID). U treft dit onder andere aan op uw factuur maar
ook onder ons logo in Operator.

= De extensie (het toestelnummer) waarmee uw Outlook wilt koppelen

= Het wachtwoord (Pincode) behorende bij de extensie. Deze kunt u vinden door in
Operator op het potloodje te klikken van de betreffende extensie.

Installatie

Download eerst hier de TAPI driver, pak deze uit met Winzip of Winrar en installeer deze
vervolgens.

Ga vervolgens in uw werkstation naar het Configuratiescherm en dubbelklik op
Telefoon en modemopties. Het volgende scherm verschijnt nu

Telefoon- en modemopties

Kigsregels | Modems | Geavancesid|

hf.; In de ovderstaande lijst worden de opgegeven locaties

weergegeven. Selecteer de locatie waar u vandaan belt.
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http://www.voip4all.eu/userfiles/file/TAPI/tapi-http.zip
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Klik op het tabblad geavanceerd en voeg via de knop Add de Managed Voice Tapi driver

toe volgens onderstaande afbeelding.
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&4 Phone and Modem

| Dialing Ruies | Modems | Advanced |
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<% Add Provider

g The following telephony provici

Providers:

CTOS0 O Phone F
NDIS Proxy TAFPI Service Provider
TAPI Kemel-Mode Service Provider
Unimodem 5 Service Provider

Select the provider you wish to install from the list below, and click Add.
Telephory providers:

Managed Voice Tapi Driver

Microsoft Windows Remote Service Provider

| ®Add || Cancel

| Add..
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Apply

Zodra u in het kleine scherm (Add Provider) op Add klikt verschijnt het onderstaande scherm.
Vul hier de eerder verzamelde gegevens in en klik daarna op Opslaan.
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Managed Voice Tapi Service Provider =

—Configuratie

Account ID I

XML Password I

Extensienummer |

Pincode I

Opslaan Valideer Annuleren

Managed Voice Tapi Service Provider

For Help contact your provider 1.2.0

~

Vul nu bovenstaand scherm in aan de hand van de uitleg.

De installatie is nu gereed. Start Outlook opnieuw op. Succes



